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Qu’est-ce que le stress ? 

Distinction entre insatisfaction, stress et usure 

Les principales causes de stress et symptômes associés  

- Liés à la pénibilité du travail : trajets, distances, déplacement, 

horaires, cadence de travail  

- Liés au contexte psycho-social : le sentiment de réalisation, 

l’image de soi, la reconnaissance sociale, les interactions  

sociales en milieu professionnel 

Les causes spécifiques aux métiers de l’accompagnement et  

du soin  

- L’évolution du métier : du patient au client  

- L’agressivité des personnes accompagnées  

- Le contexte organisationnel  

 

- Les situations spécifiques : maladie d’Alzheimer, deuil, 

dépression… 

 

Les influences du stress sur les capacités physiques et  

mentales 

Notion de bon et mauvais stress 

Du stress à l’anxiété, puis « Burn out » 

Les personnes à risques 

 

Les techniques de prévention et gestion du stress 

Engagement, désengagement, distanciation 

Les techniques de relaxation 

Développement de l’estime de soi 

Conception d’une hygiène de vie 

   

Identifier les sources et les mécanismes du stress et agir face aux situations stressantes 

Durée : 3 jours - 21 heures  

Plusieurs sessions dans l’année 

Nous consulter pour les dates 

   

Formation de groupe de 6 à 10 stagiaires (en intra ou inter 

entreprise) 

Méthode pédagogique : Alternance de cours théoriques 

et de travaux pratiques  
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OPCA (Organisme Paritaire Collecteur Agréé), Plan 

de formation 

Tarif : nous consulter  

   


